
Д О Г О В О Р  №_________________

на обслуживание системы  «Интернет-банкинг»

г. Ташкент «____ » ______________ 20___ г.

Частный Открытый Акционерный  Коммерческий Банк “InFinBank”, именуемый в дальнейшем «Банк», в лице Председателя 
Правления З.С Абдуллаева, действующей на основании Устава, с одной стороны, и ____________________________________
____________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице 
_________________________________________________, действующего на основании ___________________, с другой стороны, 
заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора

Банк осуществляет обслуживание расчётного счёта Клиента с использованием Системы, позволяющей представить Клиенту 
документ в электронном виде банку для дальнейшего осуществление платежей и получения выписок, с использованием электронных 
цифровых подписей лиц, указанных в Карточке с образцами подписей и оттиска печати.

2. Общие Положения
2.1. Стороны признают:

 метод электронной цифровой подписи, функционирующий в соответствии с международными стандартами PKCS (RSA
стандарт), и используемый в Системе  при передаче электронных документов от Клиента в Банк;

 при произвольном изменении электронного документа, заверенного электронной цифровой подписью, ЭЦП становится 
некорректной, то есть проверка ЭЦП дает отрицательный результат;

 подделка ЭЦП Клиента, создание корректной электронной цифровой подписи электронного документа от имени Клиента, 
невозможна без знания закрытого ключа ЭЦП Клиента;

 электронные документы, заверенные электронной цифровой подписью Клиента, эквивалентны соответствующим 
документам на бумажном носителе, подписанным руководителем Клиента и имеющем оттиск печати Клиента.  Электронные 
документы без ЭЦП Клиента не рассматриваются и не исполняются Банком. При этом электронные документы являются 
приоритетным и при несоответствии с бумажным носителями, последние должны быть исправлены Клиентом;

 электронные документы с электронной цифровой подписью Клиента, создаваемые  системой  в Банке, являются 
доказательным материалом для решения спорных вопросов в соответствии с Приложением №1 «Положение о порядке проведения 
технической экспертизы при возникновении спорных ситуаций». Электронные документы, не имеющие электронной цифровой 
подписи, при наличии спорных вопросов, не являются доказательным материалом;

 открытый ключ ЭЦП Клиента, указанный в заверенном подписью руководителя и оттиском печати Клиента Сертификате 
открытого ключа ЭЦП Клиента, принадлежит Клиенту;

 в качестве единой шкалы времени при работе с системой  является Ташкентское поясное время. Контрольным же является 
время системных часов аппаратных средств Центрального Банка.

2.2. Клиент оплачивает услуги Банка:

 за  установку системы – 15 $ США;

 за обслуживание услуги ежемесячно – 20 $ США.

 За переустановку системы - 60 $ США

2.3. Оплата услуг, предусмотренная п.2.2. настоящего Договора осуществляется путем списания денежных средств (по курсу ЦБ РУ на 
день списания) со счета Клиента в безакцептном порядке.

3. Права и обязанности сторон

3.1. Банк:

3.1.1. обязан зарегистрировать открываемый ключ ЭЦП Клиента;

3.1.2. обязан передать ключи (открытый ключ ЭЦП и секретный ключ ЭЦП) Клиенту, а именно непосредственно полномочному лицу 
(руководителю, имеющему право первой подписи), в строго конфиденциальном закрытом и запечатанном виде под роспись согласно 
акта приема-передачи (Приложение №2);

3.1.3. имеет право в случае предоставления Клиентом письменного уведомления об отмене действия секретного и соответствующего 
ему открытого ключей ЭЦП, удаляет в системе существующий активный открытый ключ ЭЦП Клиента;

3.1.4. имеет право без уведомления Клиента при подозрении на компрометацию ключей ЭЦП Клиента или при изменении списка лиц 
Клиента, имеющих право подписи, блокировать активный открытый ключ ЭЦП Клиента, и потребовать от Клиента смены пары 
ключей ЭЦП Клиента;

3.1.5. имеет право при подозрении на сомнительную операцию вправе истребовать от Клиента оформления документа на бумажном 
носителе с подписью руководителя и оттиском печати, и не производить исполнения  электронного документа. При этом Банк 
сообщает об этом Клиенту в течение 2-х банковских дней со дня получения документа по электронной Системе. 

3.2. Клиент:
3.2.1. обязан заполнять документы в соответствии с положениями действующего законодательства Республики Узбекистан;
3.2.2. обязан собственноручно (лично руководитель организации) получить ключи (открытый ключ ЭЦП и секретный ключ ЭЦП) в 
Банке;
3.2.3. обязан строго хранить в тайне и не передавать третьим лицам пароль и UZB ключ с секретным ключом ЭЦП, используемым в 
электронной Системе;



3.2.4. обязан незамедлительно в течении одного рабочего дня сообщить письменно Банку об обнаружении попытки 
несанкционированного доступа к электронной системе или  утере ключей ЭЦП.;
3.2.5. вправе досрочно прекратить действие своего активного открытого ключа ЭЦП и блокировать активный открытый ключ ЭЦП 
Клиента, предоставив в Банк письменное уведомление об отмене действия секретного и соответствующего ему открытого ключей 
ЭЦП Клиента;
3.2.6. вправе создать электронный запрос на перегенерацию ключей или запросить изготовление новой (или дополнительной) пары 
ключей ЭЦП Клиента по письменному заявлению, заверенного подписью руководителя и оттиском печати Клиента;
3.2.7. вправе осуществлять временное блокирование своей работы в системе на основании письменного запроса;
3.2.8. обязан своевременно оплачивать услуги Банка согласно действующих тарифов. Тарифы размещаются на информационных 
стендах в отделениях/филиалах Банка.

4. Ответственность сторон

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору сторон несут ответственность в 
соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан.

4.2. Банк не несёт ответственности за ущерб, причинённый Клиенту в результате использования секретного ключа ЭЦП Клиента 
третьими лицами или лицами не обладающими правом доступа (утерей клиентов ключа ЭЦП, передача паролей и т.д.), а также 
неисполнением Клиента своих обязательств согласно п. 3.2.4. данного Договора.

4.3. В случае утери Клиентом секретного ключа и изготовлении нового, Клиент уплачивает штраф в размере 80$ США по курсу ЦБ 
РУ на день оплаты, на расчетный счет Банка.

4.3. В случае возникновении конфликтных ситуаций между Клиентом и Банком при использовании электронной системы Стороны 
обязуются участвовать в рассмотрении конфликтов в соответствии с «Положением о порядке проведения технической экспертизы при 
возникновении спорных ситуаций» (Приложение №1), выполнять требования указанного Положения и нести ответственность в 
соответствии с действующим законодательством.

4.4. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему 
Договору в случае возникновения форс-мажорных обстоятельств, т.е. обстоятельств непреодолимой силы, к которым относятся: 
стихийные бедствия, пожары, аварии, отключения электроэнергии, повреждение линий связи, массовые беспорядки, забастовки, 
военные действия, противоправные действия третьих лиц, вступление в силу законодательных актов, прямо или косвенно 
запрещающих указанные в Договоре виды деятельности или  препятствующие выполнению сторонами своих обязательств по 
Договору При этом сторона, пострадавшая от их влияния, должна незамедлительно довести до сведения другой стороны известие о 
возникновении этих обстоятельств.

5. Рекламации

Все споры, возникшие из настоящего Договора, разрешаются путем мирных двухсторонних переговоров, а в случае не 
достижения согласия, споры разрешаются в соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан в 
Хозяйственном суде г.Ташкента.

6. Порядок обслуживание Клиента

6.1. Банк осуществляет прием документов Клиента, передаваемых по электронной системе, с 9.00 до 17.30 часов. 

6.2. Документы, отправляемые Клиентом текущим операционным днем, должны быть переданы в Банк до 15:30 и содержать в 
платежном поручении в поле «Дата документа» дату текущего операционного дня. При поступлении документов в Банк после 15:30, 
Банк имеет право отказать в проведении операций по поступившим документам.

6.3. Выписка из лицевого счета Клиента формируется  на следующий день. Клиент поручает Банку дальнейшее исполнение 
платежных документов, переданных в Банк по электронной системе.

6.4. При получении платежного поручения Банк производит проверку корректности ЭЦП Клиента, проверку правильности заполнения 
реквизитов документа, проверку на возможность возникновения дебетового сальдо на расчётном счёте Клиента. В случае 
обнаружения несоответствий, неточностей, противоречий с требованиями нормативных документов о составлении платежных 
документов, Банк вправе их не принимать.

7. Другие условия

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами и действует в течение всего срока  действия 
Договора банковского счета № __________ от   «___» ________________ г.

7.2. Стороны вправе прекратить действие настоящего Договор досрочно в одностороннем порядке, при условии письменного 
уведомления об этом противоположной стороны за 15 банковских дней до предполагаемой даты прекращения.

7.3. Все изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются в письменном виде, подписываются полномочными 
представителями сторон и являются неотъемлемой его частью.

7.4. Настоящий Договор составлен в 2-х подлинных экземплярах по одному для каждой стороны, оба экземпляра имеют одинаковую 
юридическую силу.

8. Юридические адреса и реквизиты Сторон
Банк                                                                                    Клиент

100011, г. Ташкент _____________________________________
ул.Навои 18 «б» _____________________________________
ИНН 200542744 _____________________________________
счет для платежа 45294000200001041005 _____________________________________
код банка 01041 _____________________________________
Тел.  1405062 _____________________________________
Факс: 1405087 _____________________________________

_____________________________________

Подпись__________________ Подпись_____________________



                                                                       

Приложение № 1
к Договору №__________
от «___» _______ 20___г.

АКТ приема- передачи

г. Ташкент                                                                     “___”____________20___ г.
                    

Частный Открытый Акционерный  Коммерческий Банк «InFinBank» в лице Председателя правления 
Абдуллева З. С.  с одной стороны, 

и    __________________________________________________
( полное наименование хозяйствующего субъекта)

в лице________________________________________________, 
( наименование должности руководителя или другого полномочного лица, его  Ф.И.О.)           
с другой стороны, подписали настоящий АКТ о нижеследующем.

1.1 Банк передает во временное пользование в соответствии с  договором №_________ от 
“___”____________20___г, а Клиент принимает Электронный ключ «IKEY» с соблюдением всех 
условий его использования и эксплуатации  в соответствии с Договором. В случае утери ключа 
клиентом , банк взимает плату в размере 80$ США по курсу ЦБ на день оплаты . 

Передал - Банк                                             Принял - Клиент

100011, г. Ташкент ________________________________________
ул.Навои 18 «б» ________________________________________
ИНН 200542744 ________________________________________
счет для платежа 45294000200001041005 ________________________________________
код банка 01041 ________________________________________
Тел.  1405087, 1405060 ________________________________________
Факс: 1405070 ________________________________________

________________________________________

Подпись__________________ Подпись_____________________

                    МП.                                                                                   МП.


